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OGGETTO: Sistema Informativo Comunale. Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - 

Componente 1 - Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”, “Misura 1.4.5 

‘Piattaforma Notifiche Digitali’ -SEND - Comuni (maggio 2024)” finanziato dall'unione 

europea - NextGenerationEU. Affidamento per la fornitura del modulo di integrazione con 

la piattaforma delle notifiche digitali (SEND) e relativa gestione. Affido a Maggioli Spa. 

CUP F81F22006130006 – CIG B6C3E8C91D. 

 

 

PREMESSO E RILEVATO CHE: 

 
con decreto n. 94/2024-PNRR del 06/05/2024 del Dipartimento per la trasformazione digitale della 
Presidenza del Consiglio dei Ministri è stato approvato l’avviso pubblico per la presentazione di 
proposte di intervento a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, finanziato dall’Unione 
europea nel contesto dell’iniziativa NextGenerationEU, Missione 1 - Componente 1 – Investimento 
1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”, “Misura 1.4.5 ‘Piattaforma Notifiche Digitali’ -SEND - 
Comuni (maggio 2024)”. 
 
SEND, Servizio Notifiche Digitali anche nota come Piattaforma Notifiche Digitali (PND) è la 
piattaforma definita all’articolo 26 del D.L. 16 luglio 2020, n. 76, come convertito dalla legge 11 
settembre 2020, n. 120, e come altresì modificato dal D.L. del 31 maggio 2021, n. 77. 
 
La piattaforma permette alla Pubblica Amministrazione di inviare ai destinatari (persone fisiche o 
giuridiche) notifiche a valore legale relative agli atti amministrativi. Raggiunge i destinatari attraverso 
canali di comunicazione digitale (PEC/SERCQ) o analogica (Raccomandata AR o ex L.890 /1982), e 
riduce alla PA la complessità della gestione della comunicazione e della determinazione del miglior 
canale di comunicazione. PND si appoggia ad ulteriori canali di comunicazione (e-mail, SMS, 
messaggi su app IO questi ultimi per i soli destinatari persone fisiche) per aumentare la probabilità 
di riuscire a contattare il destinatario della notifica. 
 
Semplificando il processo di notificazione per le PA, PND realizza il cassetto digitale del destinatario 
ed emancipa la PA dalla complessità di gestire le gare di postalizzazione. 
 
L’importo del finanziamento concedibile ai Soggetti Attuatori di cui all’art. 5 è individuato, ai sensi 
dell’art. 53 par. 1. Lett. c) del Reg. UE 1060/2021, in un importo forfettario (Lump sum) determinato 
in funzione della classe di popolazione residente di riferimento del medesimo Soggetto Attuatore. 
 
La classe di popolazione residente di appartenenza del singolo Soggetto Attuatore è determinata 
sulla base di quanto al dato ISTAT 2021 calcolato sulla popolazione residente al 1° gennaio 2022, 
come definito alla pagina http://dati.istat.it/Index.aspx?DataSetCode=DCIS_POPRES1 (maggio 
2022). 
 
Il finanziamento, nella misura dell’importo forfettario, sarà erogato in un’unica soluzione a seguito 
del perfezionamento delle attività di integrazione dei sistemi del Comune alla Piattaforma Notifiche 
Digitali e di attivazione di due servizi per come disposto all’art. 13 dell’Avviso. 

http://dati.istat.it/Index.aspx?DataSetCode=DCIS_POPRES1


 

 

 
Nell’ambito del piano sopra descritto e considerato l’interesse del Corpo d i  Polizia Locale 
Rotaliana nei confronti di tale strumento che faciliterebbe il processo di trasmissione delle 
notifiche di violazioni sia al Codice della Strada che extra codice, il Comune di Mezzolombardo ha 
provveduto a presentare domanda di ammissione all’intervento in data 07/08/2024 prot. n. 
8635/2024, e il progetto di migrazione proposto (ID Progetto: 98598) è stato finanziato per 
€ 32.589,00 con CUP F81F22006130006 giusto decreto di finanziamento n. 94-3/2024-PNRR.  
 
Tale atto è stato notificato al Comune in data 14/11/2024 e assunto al protocollo in data 
18/11/2024 al n. 12443, con avviso che lo stesso Comune deve provvedere all’ingaggio del 
fornitore entro 120 giorni da tale data. 
 
La richiesta di finanziamento è stata inviata per i seguenti servizi: 
 

Servizi nel piano di migrazione Stato dell’attività 

Notifiche Violazioni al Codice della Strada Attività da avviare 

Notifiche Violazioni extra Codice della Strada Attività da avviare 

 
L’attività di contrattualizzazione di cui sopra è da completare entro il 10 maggio p.v. 
 
Il Comune di Mezzolombardo con contratto ns. rep. n. 18/Altri Enti dd. 02.01.2025 (scadenza 
31/12/2027) ha affidato a Trentino Riscossioni Spa la gestione del servizio di notifica delle violazioni 
del codice della strada (CDS). 
 
Trentino Riscossioni Spa si occupa nello specifico anche delle attività di postalizzazione e recapito 
delle sanzioni del CDS e intende avvalersi della piattaforma delle notifiche digitali (SEND) per 
veicolare le notifiche delle sanzioni del CDS. 
 
Trentino Riscossioni Spa ha dunque sottoscritto un accordo con Maggioli Spa, pervenuto all’Ente in 
data 18.02.2025 ns prot.n. 1920, avente ad oggetto "l’affidamento della fornitura del connettore 
Service Notification Hub per la gestione della piattaforma notifiche (PN)" che definisce la tariffa che 
deve essere corrisposta dai Comuni che intendono attivare tali servizi per le notifiche gestite per loro 
conto da Trentino Riscossioni Spa. 
 
A tale accordo il Comune di Mezzolombardo può aderire in quanto socio di Trentino Riscossioni Spa. 
 
Come previsto dall’accordo sopra richiamato il Comune di Mezzolombardo intende avvalersi della 
fornitura di Maggioli Spa per realizzare il servizio di Notifiche Violazioni al Codice della Strada, come 
previsto dalla misura 1.4.5 del PNRR. 
 
Al fine di procede all’affidamento è stato accertato che non risultano attive convenzioni Consip e 
convenzioni A.P.A.C. per l’erogazione del servizio in oggetto. 
 
Visto l’art. 50 comma 1 lettera b) del D.Lgs. 36/2023 che, con riferimento all’affidamento delle 
prestazioni di importo inferiore alle soglie di cui all’art. 14 dello stesso decreto, dispone che le 
stazioni appaltanti procedono, tra le altre, con le seguenti modalità: "affidamento diretto dei servizi 
e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di 
importo inferiore a 140.000 euro, anche senza consultazione di più operatori economici, 



 

 

assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee 
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi 
istituiti dalla stazione appaltante". 
 
Visto l’Allegato I.1 al Decreto Legislativo 36/2023 che definisce, all’articolo 3, comma 1, lettera d), 
l’affidamento diretto come “l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, 
anche nel caso di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente 
dalla stazione appaltante o dall’ente concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di 
cui all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal 
medesimo codice”. 
Si richiamano inoltre: 
• l'art. 36 ter1 della L.P. 23/1990 come modificato dalla L.P. 8 agosto 2023 n. 9 in merito alla 

possibilità delle stazioni appaltanti di procedere autonomamente all’affidamento di contratti 
di forniture e servizi di importo non superiore alla soglia prevista per l’affidamento diretto (comma 
1 lettera a); 

• l’art. 21 comma 4 della L.P. 23/1990, che stabilisce che “Ove ricorrano le ipotesi di cui alle lettere 
b), b bis), b ter) ed e) del comma 2 nonché fino alla soglia prevista dalla normativa statale, 
il contratto può essere concluso mediante trattativa diretta con il soggetto o la ditta ritenuti idonei”. 

 
Alla luce di quanto sopra esposto, in considerazione delle esigenze manifestate dal servizio citato, 
sussistono le condizioni di ammissibilità dell'affidamento a trattativa diretta ai sensi dell’art. 21 
comma 4 della L.P. 23/1990, anche senza consultazione di più operatori economici fermo restando 
il rispetto dei principi del Codice dei contratti pubblici di cui al D.Lgs. n. 36/2023, e comunque nel 
rispetto del principio di rotazione. 
 
Considerando che il Corpo di Polizia Locale Rotal iana sopra citato utilizza da anni con 
soddisfazione il software “Concilia” implementato con l’applicazione “Concilia mobile” per la gestione 
dei servizi oggetto del finanziamento - programma integrato con la gestione di invio delle notifiche 
e di riscossione della sanzione affidata a Trentino riscossioni - e che in ottemperanza al principio 
di salvaguardia degli investimenti, vista l’efficacia degli stessi, e rilevata la situazione di infungibilità, 
nonché ritenuta non concretamente attuabile nell’immediato l’implementazione di una soluzione di 
altro fornitore in grado di dialogare allo stesso livello e con la stessa affidabilità con Trentino 
riscossioni, e acclarato che per l’importo in discussione è ammessa tale modalità, si ritiene di 
procedere all’affidamento dei servizi sopra descritti alla ditta Maggioli S.p.A. nelle modalità della 
trattativa diretta, aderendo all’accordo quadro pervenuto in data 18.02.2025 ns prot.n. 1920 con il 
quale Trentino Riscossioni ha proceduto a contrattualizzare con Maggioli Spa, le condizioni di fornitura 
ai comuni aderenti per la fornitura del connettore service notification hub per la gestione piattaforme 
notifiche di cui al CIG B14B6BA46F, al prezzo una tantum di € 5.500,00. oltre IVA. 
 
Per la gestione della procedura di cui sopra si è provveduto ad avvalersi degli strumenti di e- 
procurement tramite affidamento diretto semplificato tramite piattaforma “Contracta”, richiedendo 
adeguata offerta alla ditta Maggioli S.p.A. di Santarcangelo di Romagna (RN), iscritta al bando di 
abilitazione “Servizi connessi al software” (CPV 72260000-5) ed in possesso della necessaria 
esperienza in relazione all’incarico in questione. 
 
Entro il termine stabilito, Maggioli S.p.A. ha validamente provveduto alla presentazione della 
propria offerta che corrisponde a quanto previsto dall’accordo quadro tra Trentino Riscossioni Spa e 
Maggioli Spa, rispondente alle necessità e all’interesse pubblico che l’amministrazione intende 
soddisfare in ragione dell’oggetto, dell’importo e delle esperienze pregresse. Tale offerta prevede 
la fornitura del Software Concilia Connettore SEND per violazioni del Codice della Strada ed extra 
Codice della Strada come previsto dal finanziamento dalla misura 1.4.5 del PNRR, l’installazione e 



 

 

configurazione dei moduli software, la formazione del personale all’utilizzo della procedura, le 
sessioni formative e di aggiornamento on line, ed il servizio di Assistenza per il modulo 
software (assistenza telefonica senza limitazioni di chiamata lunedì- venerdì 8.30-17.30, fornitura 
degli aggiornamenti (patch e/o nuove versioni eventuali) dei programmi installati in seguito a 
variazioni di legge, in modo da consentire l'utilizzo della procedura nei termini temporali e funzionali 
previsti, fornitura di eventuali aggiornamenti migliorativi periodici, ripristino del buon 
funzionamento dei programmi per errori e difetti dovuti alla progettazione e/o realizzazione degli 
stessi) al prezzo complessivo di Euro 5.500,00 + IVA 22%. 
 
Ai fini dell’incarico è stata acquisita agli atti la dichiarazione ai sensi degli artt. n. 46 e 47 del D.p.r. 
n. 445/2000 in ordine al possesso dei requisiti di cui agli artt. 94,95,96,97,98 e 100 del D.Lgs. n. 
36/2023.  
 
Con deliberazione della Giunta comunale n. 235 di data 07.11.2023 sono state approvare le modalità 
di svolgimento dei controlli a campione sulle dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà nell’ambito 
degli affidamenti diretti di importo inferiore ad Euro 40.000,00.= di cui all’art. 50, comma 1, lett. a) 
e b), del D.Lgs. n. 36/2023.  
 
Ai sensi dell'art. 53 comma 4 del D.Lgs. 36/2023 non è richiesta la prestazione della garanzia 
definitiva in considerazione del ridotto valore economico del servizio e in considerazione che la ditta 
individuata non ha mai avito nei precedenti rapporti con il Comune, inadempienze o altre mancanze 
contrattuali. 
 
Il contratto si perfezionerà in modalità elettronica tramite la piattaforma di approvvigionamento 
digitale denominata Contracta ai sensi dell’articolo 25, comma 3, del decreto legislativo 31 marzo 
2023, n. 36. 
 
Sono stati condotti accertamenti volti ad appurare l’esistenza di rischi da interferenza nell’esecuzione 
dell’appalto in oggetto e non è necessario redigere il DUVRI e non sussistono conseguentemente 
costi per la sicurezza dovuti a rischi diversi da quelli connessi con l’attività ordinaria della ditta 
appaltatrice. 
 
Il perfezionamento del contratto è subordinato, a pena di nullità assoluta all'assunzione da parte 
dell'aggiudicatario del servizio degli obblighi in materia di tracciabilità dei flussi finanziari, di cui alla 
Legge 13/08/2010 n. 136. Il mancato adempimento costituisce causa di risoluzione del contratto ai 
sensi dell'art. 1456 del C.C. 
 
Il codice CUP di riferimento del presente affidamento acquisito dal comune è il F81F22006130006. 
 
PREMESSO E RILEVATO quanto sopra; 
 
 

IL SEGRETARIO GENERALE 
 
 

RICHIAMATO il decreto-legge del 31 maggio 2021 n. 77, convertito con modificazioni dalla legge 29 
luglio 2021, n. 108, recante “Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure 
di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure”; 
 
DATO ATTO che, gli enti locali, in qualità di soggetti beneficiari delle risorse, nonché attuatori 
dei relativi progetti, sono tenuti al rispetto di ogni disposizione impartita in attuazione del PNRR per 



 

 

la gestione, monitoraggio, controllo e rendicontazione delle misure in esso contenute, come da 
comunicato del Ministero dell’interno del 17 dicembre 2021. 
 
VISTA l’offerta commerciale pervenuta dalla Ditta Maggioli Spa, tramite la procedura di affido diretto 
semplificato attivata sulla piattaforma Contracta (Registro di Sistema: PI145137-25) che conferma i 
costi indicati nel sopra menzionato accordo tra Trentino Riscossioni Spa e Maggioli Spa per la 
fornitura del connettore Service Notification Hub per la gestione della Piattaforma Notifiche SEND, 
secondo quanto disposto dall'avviso pubblico nel contesto dell’iniziativa NextGenerationEU, Missione 
1 - Componente 1 – Investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE”, “Misura 1.4.5 
‘Piattaforma Notifiche Digitali’ -SEND - Comuni (maggio 2024)”; 
 
CONSIDERATA la suddivisione dell’importo contrattuale, previsto dal sopra menzionato accordo 
intercorrente tra Trentino Riscossioni Spa e Maggioli Spa, pari ad euro 5.500,00 + IVA al 22% , è 
così suddivisa:  
- anno 2025 €  5.000,00  + IVA al 22% attivazione del servizio;  
- anno 2025 €  500,00  + IVA al 22% quale canone forfettario del servizio di utilizzo della 
piattaforma (Servizio di Assistenza) fino al 31/12/2029; 
 
VISTO il Codice degli enti locali della Regione autonoma Trentino-Alto Adige, approvato con L.R. 
03.05.2018, n. 2; 
 
VISTO lo Statuto comunale; 
 
RICHIAMATE le deliberazioni di Giunta comunale n. 16, dd. 28.01.2025, con la quale è stato 
approvato il P.E.G. relativo agli esercizi 2025-2027 e n. 64, del 28.3.2025, con la quale è stato 
approvato il P.I.A.O relativo alle annualità 2025-2027; 
 
VISTO il bilancio di previsione 2025-2027 approvato con deliberazione del Consiglio comunale n. 44, 
dd. 30.12.2024; 
 
VISTO il D.lgs n. 36/2023; 
 
VISTA la L.P. n. 23/1990; 
 
VISTO il Regolamento comunale per la disciplina dell’attività contrattuale approvato con 
deliberazione di Consiglio n. 76 dd. 14.12.2000 e s.m.; 
 
VISTO il D.Lgs. 23.06.2011, n. 118 recante disposizioni in materia di armonizzazione contabile dei 
bilanci delle Regioni, delle Province Autonome e degli Enti Locali; 
  
VISTA la deliberazione della Giunta Provinciale n. 2276 di data 15.12.2023 avente ad oggetto 
“Individuazione di Contracta quale piattaforma di e-procurement della Provincia Autonoma di Trento 
e adempimenti conseguenti”; 
 
VISTA la L.P. 9 dicembre 2015, n. 18, avente ad oggetto: "Modificazioni della legge provinciale di 
contabilità 1979 e altre disposizioni di adeguamento dell'ordinamento provinciale e degli enti locali 
al decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118”; 
 
RILEVATO che la ditta Maggioli spa è tenuta ad assumere tutti gli obblighi relativi alla tracciabilità 
dei flussi finanziari secondo quanto previsto dall’articolo 3 della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e 



 

 

successive modificazioni; l’Amministrazione ha richiesto ed ottenuto il necessario codice Cig: 
B6C3E8C91D mediante la piattaforma Contracta; 
 
DATO ATTO inoltre che dei contenuti del presente provvedimento è stato edotto il Sindaco, ai sensi 
dell’art. 22, comma 5 del regolamento in matria di organizzazione e procedimenti amministrativi; 
 
 

D E T E R M I N A 
 
 
1.  di affidare alla ditta Maggioli S.p.A. con sede a Santarcangelo di Romagna (RN) in via del 

Carpino n. 8 – P.IVA 02066400405 e C.F. 06188330150 - la fornitura di: 
a) Software Concilia CdS Connettore PN 
b) Software extra CdS Connettore PN 
c) Installazione e configurazione moduli software 
d) Formazione del personale all’utilizzo della procedura e aggiornamento on line 
e) Servizio di Assistenza per il modulo software fino al 31.12.2029 
 
nel rispetto dei tempi, dei modelli, dei sistemi progettuali e dei requisiti tecnologico-normativi 
previsti negli allegati all’Avviso per l’intervento 1.4.5 del PNRR “Piattaforma Notifiche Digitali -
SEND”, come indicato e per le motivazioni meglio specificate in premessa, per l’importo 
complessivo di € 5.500,00 + IVA 22%; 

 
2. di impegnare la spesa derivante dall’assunzione del presente provvedimento di Euro 6.710,00.=, 

al capitolo 21501-507 del PEG secondo il seguente cronoprogramma della spesa: 
 

CAPITOLO ESERCIZIO DI ESIGIBILITA IMPORTO 

21501-507  2025 6.710,00.= 

 
3. di precisare che la spesa derivante del presente provvedimento trova adeguata copertura al 

capitolo del PEG 21501-507; 
 

4. di dare atto che la spesa è finanziata con fondi PNRR di cui al progetto di migrazione proposto 
(ID Progetto:98598) per € 32.589,00 con CUP F81F22006130006 giusto decreto di 
finanziamento n. 94-3/2024-PNRR e che la relativa entrata è già stata stanziata al cap. 2000-5; 

 
5. di dare atto che il contratto in questione verrà stipulato mediante scambio di corrispondenza 

secondo gli usi commerciali, ai sensi degli articoli 15, comma 3 e 39 ter, comma 1 bis della L.P. 
19/7/1990 N. 23; 

 
6. di dare atto che le attività di installazione, configurazione e formazione di cui al punto 1 dovranno 

essere eseguite entro il 15 ottobre 2025 e che le stesse saranno fatturate negli importi sopra 
indicati con quote parti dipendenti dagli stati di avanzamento verificati dal Direttore 
dell’Esecuzione o da un suo delegato e con termine di pagamento a 30 giorni dal ricevimento 
della fattura elettronica. Il Codice Ufficio da indicare in fattura è UFTTME; 

 
7. di dare evidenza che con riguardo al presente provvedimento non sussistono, nei confronti dello 

scrivente Responsabile di procedimento e del personale che ha preso parte all’istruttoria, cause 
di astensione riferibili a situazioni di conflitto di interessi, anche potenziale, in particolare con 
riferimento al Codice di Comportamento dei dipendenti comunali; 



 

 

 
8. di precisare che la presente determinazione è soggetta agli obblighi di tracciabilità dei flussi 

finanziari come stabilito dall’art. 3 del D.Lgs. 13.08.2010, n. 136; 
 

9. di precisare che il presente atto diventa esecutivo con l’apposizione del visto del Responsabile 
del Servizio finanziario attestante la copertura finanziaria; 

 
10. di dare evidenza, ai sensi dell'art. 4 della L.P. 30 novembre 1992, n. 23, che avverso la presente 

determinazione sono ammessi: 
- ricorso straordinario al Presidente della Repubblica entro 120 giorni, ai sensi dell'art. 8 del 
D.P.R. 24.11.1971, n. 1199; 
- ricorso giurisdizionale al T.R.G.A. di Trento entro 60 giorni ai sensi degli artt. 5 e 29 del D.Lgs 
2 luglio 2010, n.104. 

 
In materia di aggiudicazione appalti, si richiama la tutela processuale di cui all’art. 120 del D.Lgs. 2 
luglio 2010, n. 104, in base alla quale gli atti sono impugnabili unicamente mediante ricorso al 
Tribunale Amministrativo Regionale competente nel termine di trenta giorni. 
 
 
 IL SEGRETARIO GENERALE 
 Dott.re Paolo Chiarenza 
 firmato digitalmente 

 
[Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs n. 82/2005 

s.m.i. e norma collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la 

firma autografa] 


